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Werkdruk in de 
werkbaarheidsmonitor

6 metingen tussen 2004-2019, 

meting 2023 loopt vollop

+/_ 77.000 werknemers en 14.000 zelfstandige 
ondernemers 

schriftelijke bevraging

gevalideerde vbba-batterij met 11 items 



Werkdruk in de werkbaarheidsmonitor

Moet u erg snel werken?

Heeft u te veel werk te doen?



Druk

WBM, 2019
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Drukker: COVID

WBM Nederlandse Enquête Arbeidsomstandigheden (NEA): heel veel werk: vaak/altijd  

43.2%
42.1% 41.6%

45% 45.6% 44.9%

2007 2010 2013 2016 2019 2021

COVID
2020: 42,5%



Drukst

WBM WBM 2019  

29.9%

33.5%

42.7%

42.8%

53.1%

arbeider/technicus

uitvoerend bediende

onderwijsfunctie/zorgfunctie

professional/middenkader

kader/directie



Drukst

WBM WBM 2004-2019  

27,7%

+ 50%



Impact 

WBM WBM 2004-2019  

werkdruk

WERKSTRESS

BURN-OUT 
SYMPTOMEN

WERK-PRIVE
UIT BALANS

MOTIVATIE-
PROBLEMEN



Veel impact
BIJ HOGE WERKDRUK

WERKSTRESS

BURN-OUT 
SYMPTOMEN

WERK-PRIVE
UIT BALANS

MOTIVATIE-
PROBLEMEN

X4,3

X5,5

X2,2

X6,3



Zes risicofactoren

Werkdruk

Emotionele belasting

Taakvariatie

Autonomie

Ondersteuning directe leiding

Fysieke arbeidsomstandigheden



Vaakst

WBM WBM 2019  

37.6%

24.9%

23.0%

18.5%

15.3%

14.4%

hoge werkdruk

emotionele belasting

routinematig werk

onvoldoende autonomie

fysieke belasting

gebrekkige relatie directe leiding



Impact 

WBM WBM 2004-2019  

Werkdruk

Emotionele belasting

Taakvariatie

Autonomie

Ondersteuning directe leiding

Fysieke arbeidsomstandigheden

WERKSTRESS



Meeste  impact

WERKSTRESS

routinematig werk

onvoldoende autonomie

fysieke belasting

emotionele belasting

onvoldoende ondersteuning

hoge werkdruk

X 1,3

X 1,5

X 1,7

X 2,1

X 2,2

X 4,3



Take away



Take away
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